MARMARA UNIVERSITESiI SUREKLI EGITiM MERKEZi
2021 YILI KURUM i¢ DEGERLENDIRME RAPORU

Marmara Universitesi Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUSEM) Universitenin
orgln lisans ve lisansustl programlari disinda, kisilerin, ulusal veya uluslararasi kamu ve 6zel
kuruluslarin ihtiyaci oldugu belirlenen veya bizzat hizmet talep ettikleri alanlarda, Universiteye
bagli tim birimlerce ya da bizzat MUSEM tarafindan, egitim ve sertifika programlari, konferans,
seminer vb. faaliyetler ile ulusal ve uluslararasi degerlendirme, personel belgelendirme
sinavlari ve diger sinavlarin planlanmasi, koordinasyonu amaciyla, 2547 sayili Yuksekogretim
kanununun, 2880 sayili Kanunla degisik 7/d-2 maddesi uyarinca 14 Aralik 2000 tarihinde
Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmeligin ydrarlige girmesiyle kurulmustur. Merkezimiz
faaliyetlerini Universitemiz Ogretim Elemanlari ve Personelinin katkilari ile basaril bir sekilde
gerceklestirmektedir.

l. Misyon ve Vizyon

Merkezimiz, Marmara Universitesi’nin diga agilan yiizii olma bilinciyle Universitemizin
kalite cgizgisinden 6dun vermeden kigisel ve mesleki gelisime deger veren katilimcilarin
beklentilerini kargilayabilmek ve bilgi toplumu ¢aginda bireylerin ve firmalarin degisen rekabet
sartlarinda ihtiyag duyduklari egitimleri gergeklestirmek amacini tagimaktadir.

1. Idari Yapi

MUSEM idari yapisi, Mudir, Madir Yardimeisi, Protokol Hazirlama Komisyonu, MUSEM
Kurulu ve bagh koordinatorliklerden olusur.

Organizasyon semasi ile Kurul ve Komisyonlara iligkin baglanti linkleri asagida yer
almaktadir:

https://musem.marmara.edu.tr/hakkimizda/organizasyon-semasi

https://musem.marmara.edu.tr/hakkimizda/kurul-ve-komisyonlar

MUSEM Kurulu

MUSEM kurulunun goérevleri, MUSEM’in genel strateji ve politikalarini olusturma,
duzenlenecek cesitli programlarla ilgili faaliyetlerin koordinasyonunu ve degerlendirilmesini
yapmaktir. MUSEM kurulu, MUSEM muduriniin her faaliyet dénemi iginde (takvim yili
sonunda) fakiltelerden, enstitllerden, ylksekokul, meslek ylksekokulu ve Rektorlige bagh
bélimlerden veya merkezlerden gelen faaliyet raporlarini degerlendirerek hazirlayip
Rektdrlige sunacagi raporla ilgili esaslari belirler ve bir sonraki déneme ait calisma programini
koordine eder. Egitim programlari sonunda verilecek olan ve ilgili birimlerce hazirlanan katilim
belgesi, sertifika ve benzeri belgelerin verilmesi ile ilgili esaslari belirler.

MUSEM Koordinasyon Gruplari

Egitim programi agan veya igbirligi icine giren Universite birimi, yapacagdi faaliyet ile ilgili
olarak MUSEM miidriiniin uygun gorecegi bir kisiyi koordinatér olarak géreviendirir. MUSEM
mudurl, goérevlendirilen koordinatorlerin faaliyet alanlarini dikkate alarak benzer faaliyet
gbsterenlerden koordinasyon gruplari olusturur. MUSEM koordinasyon gruplart MUSEM


https://musem.marmara.edu.tr/hakkimizda/organizasyon-semasi
https://musem.marmara.edu.tr/hakkimizda/kurul-ve-komisyonlar

midurd ve gorevlendirecegi kisi bagkanliginda toplanir ve yapilan veya yapilacak faaliyetlerle
ilgili her turld konuda MUSEM mudurine 6neride bulunurlar. MUSEM koordinasyon gruplari,
MUSEM kurulu Uyelerinden benzer egitim programi veren birimlerin Uyelerinden olusur.

1. idarenin Amag ve Hedefleri
Stratejik Amaglar Stratejik Hedefler
Stratejik Amag -1 Hedef-1 MUSEM biinyesinde egitim programi

olmayan birimlerin egitim programlari

Kurumsal dontstiim stirdirdlebilir kilmak . S
dizenlemelerini saglayici calisma yapmak.

Hedef-2 MUSEM’in tanitiminin yeni ydntemler ile
gliclendirilmesi ve Sirekli Egitim Merkezlerine
yonelik yonetmelik hazirlanmasi.

Hedef-3 Misem’e ulasmanin ve basvuru
islemlerinin daha hizli ve kolay yapilabilmesi icin
yeni bir online kayit ve basvuru sisteminin
gerceklestirilmesi  icin  yapilan  ¢alismalari
tamamlamak.

Hedef-4 Hukuk ve saglik alaninda yeni sertifika
programlari agmak.

Hedef-5 Sinav koordinatorlGgli  tanitiminin
yapilmasi ve sinav hizmetlerinin artiriimasi.

Stratejik Amag — 2 Hedef-1 2018 - 2019 vyil icerisinde saglanan
cironun 2021 yili icerisinde de kalici olmasini

Mali gelirleri artirmak. . - . . .
g temin etmek icin yeni projelere agirlik vermek.

Hedef-2 Ozel sektdér kurumlar ile  egitim
protokolleri  imzalanmasi,  sinav  hizmeti
gelirlerinde ve yeni sertifika programlari
dizenleyerek gelirlerde artis saglamak.

Iv. Genel isleyis:

Birimler tarafindan diizenlenmesi planlanan egitim-sertifika ve sinav programlarinin gelir
giderlerini 6zetleyen program butgesi, suresi, baslangi¢ ve bitis tarihleri, hedef kitlesi,
katilimcilarin se¢iminde aranacak dlgutler, varsa katilimcilarin bagvuru ve kabul iglemleri,
programa alinacak 6grenci/katilimci sayisi, programin duyuru sekli ve araglari, dersleri
verecek egiticilerin isimleri, egitim, sertifika, sinav programinin yapilacad: yerin ve
kullanilacak teknik donanimin 6zellikleri, program ve egitici ile katkisi bulunanlarin Gcreti
Onerileri, Basari Sertifikasi verme kosullari ile programi agmak igin 6éngorilen en az
katihmci sayisi “Egitim/Sertifika ve Sinav Programi Talep Formu” hazirlanarak MUSEM



Madarlagiane sunulur. Birimlerin talepleri Gzerine dizenlenen egitim programlarindan elde
edilen gelirlerden mevzuatta belirtilen yasal kesintiler, ek d6demeler ve MUSEM'in giderleri
dusuldikten sonra kalan tutar birimlerin ihtiyacglari olarak talep ettigi mal ve hizmetler igin
kullantlir.

Egitim-sertifika ve sinav programi Onerileri, yapilmasi gereken programdan en geg on
isgiinii 6nce MUSEM Midirliigiine sunulur.

Universite digindaki kamu, dzel sektér ve uluslararasi kuruluslar tarafindan talep edilecek
olan veya bizzat MUSEM tarafindan hazirlanan egitim-sertifika ve sinav ydnetim
programlariyla ilgili oneriler, talebe bagl olarak yilin herhangi bir zamaninda yapilabilir.

MUSEM’e génderilen egitim- sertifika ve sinav Programi énerileri MUSEM Muddirliigi
tarafindan incelenir, gerekli degisiklik onerileri dikkate alinarak son sekli verilir ve MUSEM
Kurulu'nun nihai karari (izerine Universite Yénetim Kurulu ve/veya Déner Sermaye
isletmesi YUriitme Kurulu onayina sunulur.

Birimler tarafindan MUSEM’e sunulan egitim- sertifika ve sinav programlari ile ilgili dneriler,
MUSEM Kurulu tarafindan incelenir; uygun gériiliirse kabul edilerek yiiriirliige konur.

MUSEM tarafindan dogrudan agilan egitim- sertifika ve sinav programlari ise MUSEM
Kurulu karari ile Déner Sermaye Yuritme Kurulu’nun onayina sunulur.

Tium bu slire¢ 5 Subat 2019 / 377-12-A tarihli Senato karariyla yirirlige giren MUSEM
Ydnergesi 5. Ve 6. Maddelerine gére yurutdltr.

V. Kurumsal Déniigiim ve 2021 yili Egitim Faaliyetleri:

2020 yih Mart ayinda baslayarak, tim dunyay etkisi altina alan ve hala da devam eden
pandemi surecinde, Merkezimiz bunyesinde sunulan egitim ve sinav hizmetlerinin
aksatiimasizin surdurilmesi adina, gectigimiz yilin bagi itibariyle uzaktan egitim ve sinav
yapabilme izni alinmistir. Ayni zamanda uzaktan egitim sdrecinin énemli bir paydasi
konumunda olan dijital donusum (Bilgi Yénetim Sistemi — SEMBYS) programimiz da 2021
yili icinde tamamlanarak kullanilmaya baslanmigtir.Uzaktan egitim ve dijital déntsim ile
ulkemizin ya da dunyanin herhangi bir yerinden bir katilimcimiz, tim kayitlanma ve egitim
slreclerini online olarak tamamlayabilmektedir. SEMBYS programinin gelistiriimesi,
katilmciya sagladigi kolayliklar ve kayit surecindeki etkinligi ile, kurumsal donusum adina
atilan en 6nemli adimdir.

Ayrica pandemi kosullari altinda dahi azami dikkat ve 6zen ile mesuliyetindeki sinav
organizasyonlarini gergeklestirmeyi sirdiren Sinav Koordinatérligimuiz igin de uzaktan
sinav yapabilme izni alinmis bulunmaktadir. 2021 yilinda Yabanci Dil ve Aile Danigsmanhgi
alaninda verilen egitimler ile gelirlerde kayda deger artiglar saglanmistir. Ayrica Hukuk
Fakultesi igbirligiyle duzenlenen Arabuluculuk egitimleri de yogun talep gormektedir.



2021 Yih Gergeklestirilen Egitim Programlan ve Sinav Hizmetleri

1 | AILE DANISMANLIGI SERTIFIKA PROGRAMI [2 | MASA TENISI (MEDIPOL UNIVERSITESI)
3 | GENEL INGILiZCE 4 |MEB YLSY
i KOK HUCRE VE REJENERATIF TIP
5 |FUTBOL EGITIMI ® | SERTIFIKA PROGRAMI
7 | GENEL ALMANCA 8 | TOEFL HAZIRLIK
TURKCENIN YABANCI DiL OLARAK EGITIMI
9 | GENEL FRANSIZCA 10 | DR OGRAMI
11 |HENTBOL 1o | VAKA ORNEKLERI ILE KRONIK YARA BAKIMI
EGITIMI
i N YUZME EGITIMI (AYVANSARAY
13 | JUDO EGITIMI (GALATASARAY KULUBU) | 14 | jNiveRsiTESI)
SUR KALIP TEMEL KALITE - KONTROL VE - , .
15 | SLCME EGITIMI 16 | TURK TELEKOM LIDERLIK OKULU
17 | TURKIYE SIGORTA ECENTE EGITIMI 18 | TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI (iBB)
19 |BILIMSEL ARASTIRMA NEDIR VE NASIL|,, |YTB (YURT DIl TURKLER VE AKRABA
PLANLANIR TOPLULUKLAR EGITIMI)
o1 |TURKIYE IS BANKASI ~ GOREVDE|,, |TEKNIK BILIMLER MYO. COCUKLARA
YUKSELME SINAVI YONELIK ROBOTIK KODLAMA
BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME SERMAYE PIYASALARI KURULU PERSONEL
23 | URUMU SINAVLARI 24 |YARDIMCILIGI VE  BILISIM  UZMAN
YARDIMCILIGI SINAVLARI
o5 |TURKIYE  MAARIF  VAKFI  HUKUK|,. |[DOGU AKDENIZ UNIVERSITESI TOMER
PERSONELI ALIMI YAZILI SINAV SINAVI
TURMOB -  TESMER  SERBEST i
27 | MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK SINAVLAR| | 28 | FLUT EGITIM PROGRAMI
29 |FUTSAL EGITIMI 30

Egitim programlarimiza 2021 yili i¢erisinde toplamda ~16.000 saatin Uzerinde egitim

gerceklestirilmistir.




VI. i kalite giivencesi mekanizmalari

Yukarida belirtilen esaslar ve amaglar dogrultusunda egitim programlarinin agilis suregleri,
aclimasi planlanan program amag ve giktilari ve program igerikleri agagida belirtilen form ve
surecler izlenerek gergeklestiriimektedir. Kamu, 6zel sektdr ve uluslararasi kurulus ve kKigilere,
ihtiyagc duyduklari alanlarda gerceklestirilecek eylemlerde paydaslarin talepleri dogrultusunda

Universitemizin stratejik plan ve performans programina uygun olarak planlama yapiimaktadir.

e Ogretim Elemanlarimiz igin Egitim Programi Agma Siireci (Ek-1)
e MUSEM Egitim Faaliyeti Talep Formu (Ek-2)
e Kurumsal Egitim icerigi (Ek-3)

Program agma ve onaylama suregleri asagida verilen organizasyon semalari tzerinden

gerceklestiriimektedir:

o Akis Semasi (Ek-4)
e Organizasyon Semasi (Ek-5)

Orgin; énlisans, lisans ve lisansiisti 6gretim programlari diginda verilecek her tiirlii egitim
programlari dizenleyen birimimiz ders dagilim, ders icerik ve ciktilari dig paydas talepleri
dogrultusunda olusturulmaktadir. Bu kapsamda gercgeklestirilen egitim programlarinin
onaylanmasi 6rgln; Onlisans, lisans ve lisansUstl 6gretim programlarindan farkli olarak

MUSEM Kurulu ve Déner Sermaye isletmesi Yiritme Kurulu tarafindan yapiimaktadir.

Birimimiz tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerde gozetilen kalite ve standart kistasi,
Universitemizin stratejik plan ve performans programlarina uygun olarak olusturulmaktadir.
Birimimizin faaliyet alaniyla ilgili tim hizmetlerin yUrttiimesini dizenleyecek ydntem ve

esaslar asagida verilen yonetmelik ve yonerge kapsaminda belirlenmektir:

e MUSEM Yénetmeligi (Ek-6)

e Marmara Universitesi Strekli Egitim Merkezi Yonergesi (Ek-7)



