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SUNUS

Marmara Universitesi Surekli Egitim Merkezi (MUSEM) Universitemizi hak ettigi dizeye
yilkseltme hedefleri dogrultusunda bugiine kadar basarih caligmalar yapmugur. Bir taraftan
“Universite—Sanayi ve ls Dunyasi” isbirligine katki saglarken, diger taraftan da topluma
doniik sosyal bir fayda olugturmaya yonelik galigmalarina devam etmektedir.

Universite digina verilen egitimler ve sinav isbirlikleri sayesinde elde edilen gelirler hem
Universitemiz hem de ogretim elemanlanimiz igin onemli bir kaynak olusturmaktadir.
Oncelikli hedefimiz bir taraftan gelirlerle birlikte egitim alan sektor, firma, kurum ve insan
sayisini arttirip gesitlendirirken diger taraftan da rektorliige bagh her birimden yararlanarak bu
havuza katkida bulunacak kurumsal bir yapt olusturmaktir, Egitim veren ogretim
elemanlarinin sayilari kadar egitim sahalarim da gesitlendirmek ve yayginlagtirmak bir diger
onemh hedefimizdir.

Hukuk egitimleri ve Aile Damsmanligi gibi mesleki yeterlilik agisindan zorunlulugu olan
sertifika programlarina ek olarak egitim gesitliligimizin reel sektorde de yayginlastinilarak
arttirtimasi, Merkezimizin biiyiimesi ve siirekliligi i¢in 6nem tagimaktadir.

2020-2021 yillarindan itibariyle tiim diinyay: etkisi altina alan pandemi sirecinde, MUSEM
biinyesinde sunulan egitim ve sinav hizmetleri hususunda onemli geligmeler yasanmig ve
firsata dontsturilmustur. Bunlarin en 6nemlisi, bir onceki yilm bagi itibariyle uzaktan egitim
ve sinav yapabilme izni alimmig olmasidir. Ayni zamanda uzaktan egitim sirecinin 6nemli bir
paydast konumunda olan dijital déniisiim (Bilgi Y 6netim Sistemi — SEMBYS) programi 2021
yili icinde tamamlanarak kullanilmaya baglanmigtir. 2022 yilinda ise SEMBYS’ye uyumlu e-
Deviet Kapisi hizmet entegrasyon sireci tamamlanarak, kursiyerlerimizin e-sertifikasyon
hizmetine erigimleri saglanmistir. Universitemizin 2023 Yih Kurumsal Akreditasyon
Programi kapsaminda, Birimimizde is siirecleri iyilestirilerek, mevcut uygulamalar gézden
gecirilmig ve uygulamalarda geligtirme ¢aligmalart yapilmistir.

Yizylize, uzaktan ve hibrit olarak ger¢eklestirilen sinav organizasyonlanmiz ile Sinav
Koordinatérliigimiiz kamu ve 6zel sektore yonelik sinaviari diizenlemeye devam etmektedir,
Bu acidan Smav Koordinatérligimiiz, Universitemizin gelirlerine kayda deger bir oranda
katki saglamaktadur.

Sonugta MUSEM 2022 vilina kiyasla, tam sektorlerde yasanan daralma ve tasarruf
egilimlerine ragmen 2023 yihnda duzenledigi egitim programlarinda ve sinavlarda %96
biyume oramni yakalayarak, gelecek yillarda basar g¢itasini yikseltme hedefine aym
kararhlik iginde devam edecektir.

Saygilarimla, :
Dog. Dr.YAhmet Talat INAN
Miidiir



I- GENEL BILGILER

Tarihce

Marmara Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (MUSEM) 2547 sayih  Yuksekogretim
Kanunu'na bagh olarak 14 Aralik 2000 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan yonetmeligin
yurirlige girmesiyle faaliyetlerine baslamistir.

Amag
MUSEM’in amaci, Marmara Universitesinde 6rgiin onlisans, lisans ve lisansiistii Ogretim
programlari diginda verilecek her tarli egitim programlan dizenlemek ve bu sekilde
Universitenin, kamu, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslar ile olan isbirliginin gelismesine
katkida bulunmaktir.

Faaliyet Alan:

Marmara Universitesi'nde onlisans, lisans ve lisansistii 6gretim programlan disinda kalan
alanlarda yasam boyu ogrenim anlayigina paralel ve diinya standartlarinda egitim vermeyi
amaglayan merkezimizde bugiine kadar 100'e yakin farkl konuda yizlerce sertifika egitim
programi diizenlemistir. Universitemizin kalite ve standartlarmin siirekli gozetildigi egitim
programiarinuzda, teorik eSitimi uygulama egitimi ile birlestirerek katilimcilarin gerekli bilgi
ve becerileri kazanmalari hedeflenmekte ve kursiyerlerin  kariyer gelisimine katk:
saglanmaktadir.

Bu ¢ergevede merkezimiz, kisisel egitimlerin yamisira kamu ve ozel sektér kuruluslarn ile
yurtdigindaki kisi ve kurumlara ihtiya¢ duyduklan alanlarda, ulusal ve uluslararasi dizeyde
egitim programlar, kurslar, seminer ve konferanslar dizenlemekte; bu faaliyetlerin
koordinasyonunu saglamakta ve bu alanda iiniversitemiz olanaklarimin tanitimim yapmaktadir.

A. MISYON VE VIiZYON

Misyon

Marmara Universitesi’nin disa agilan yizii olma bilinciyle aniversitemizin kalite ¢izgisinden
6din vermeden kisisel ve mesleki gelisime deger veren katihimcilarin hayatlarina arti deger
katabilmektir,

Vizyon

Bilgi toplumu ¢aginda bireylerin ve firmalarin degisen rekabet sartlarinda thtiyag duyduklan
egitimleri gergeklestirmekte, kariyer planlart igin yetkinlik gelistirmek isteyen, sosyo-kiiltirel
ve entelektiiel gelisimi bir is degil hobi olarak algilayan tiim kisi ve kurumlara ¢agin
gerektirdigi normlarda giiler yizle hizmet sunmaktir,

B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

MUSEM su organlardan olusur: MUSEM Midira, MUSEM Kurulu ve MUSEM
Koordinasyon Gruplari.



MUSEM Miidiirii

MUSEM miidiria, MUSEM kurulunun aldign kararlari ve hazirladigy ¢alisma programim bu
Yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda uygular ve denetler. Fakiilte, enstiti, yiksekokul,
meslek yitksekokulu ve Rektorliige bagl: boliim bagkanliklarindaki MUSEM programlariyla
ileili koordinasyonu saglar. Her faaliyet donemi sonunda bir faaliyet raporu, Universite
Yonetim Kurulunca degerlendirilir.

MUSEM Kurulu

MUSEM  kurulunun gorevleri, MUSEM’in genel strateji ve politikalarimi olusturma,
diuzenlenecek gesitli programlarla ilgihi faaliyetlerin koordinasyonunu ve degeriendirilmesini
yapmaktir. MUSEM kurulu, MUSEM miidiiriniin her faaliyet déncmi iginde (takvim yili
sonunda) fakiltelerden, enstitulerden, yuksekokul, meslek yuksekokulu ve Rektorluge bagl
bolumlerden veya merkezlerden gelen faalivet raporlarim degerlendirerek hazirlayip
Rektarliige sunacagr raporla ilgih esaslan belirler ve bir sonraki déneme ait g¢alisma
programini koordine eder. Egitim programlari sonunda verilecek olan ve ilgili birimlerce
hazirianan katilim belgesi, sertifika ve benzeri belgelerin verilmesi ile ilgili esaslan belirler.

MUSEM Koordinasyon Gruplart

Egitim programm agan veya is birligi igine giren Gniversite birimi, yapacag faaliyet ile ilgils
olarak MUSEM miidiriinin uygun gorecedi bir kisiyi koordinator olarak gorevlendirir.
MUSEM miidiirii, gorevlendirilen koordinatorlerin faaliyet alanlarim dikkate alarak benzer
faaliyet gosterenlerden koordinasyon gruplart olusturur. MUSEM koordinasyon gruplari
MUSEM miidiirii ve gorevlendirecegi kisi baskanliginda toplamir ve yapilan veya yapilacak
faaliyetlerle ilgili her turli konuda MUSEM midiriine éneride bulunurlar. MUSEM
koordinasyon gruplari, MUSEM kurulu iyelerinden benzer egitim programi veren birimlerin
tiyelerinden olusur.

C. IDAREYE ILiSKIN BILGILER

1. Fiziksel Yap

1.1. Egitim Alanlari / Derslik Sayilan

Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi
0-50 51-75 76-100 101-150 151-250 251-Uzeri
Suuf 2 0 0 0 0 0
TOPLAM 2 0 0 0 0 0
1.2. Toplantt ve Konferans Salon Sayilar
Kapasitesi Kapasitesi | Kapasitesi | Kapasitesi Kapasitesi | Kapasitesi
0-50 51-75 76-100 101-130 151-250 251-Uzeri
Salon 1 0 ] 0 0 0
TOPLAM | 0 0 0 0 0




1.3. Hizmet Alanlan

1.3.1. Akademik Personel Hizmet Alan Sayilan

Adet m’ Kapasitesi
Cahisma Odas) 5 ~30 5
TOPLAM 5 ~50 5
1.3.2. Idari Personel Hizmet Alanlar
Adet m’ Kapasitesi
Servis 2 ~6 2
Calhigma Odasi 7 ~33 10
Arsiv 1 ~7 0
TOPLAM 1o ~63 12
2. Teskilat Yapisy
MUSEM Midiiel
Protokot Hazirlama MUSEM
Komisyonu Kurilu
Miidiit Yardimeesi
jrTT——
Stnav Akademik
Koordinatdrii Koordinatér
M i i 1] ¥
ldari Tahsilat I}l:dilcl:ll:lr Muhasebe Destek Hizmetleri Biirok
Birimler Birimi B?mni Birimi Binmi uroiar
Yabanc

Diiler Biirosu

Biirosu

Anadoluhisan| |

T
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3. Teknoloji ve Bilisim Altyapis: (Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar)

3.1. Yazihmlar
Surekli Egitim Merkezi Bilgi Yonetim Sistemi (SEMBYS)

3.2, Bilgisayar Sayilan

Adet
Masaiistii 14
Tagmabilir 7
Tablet 3
TOPLAM 24

3.3. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Idari Amach Egitim Amach Aragtirma Amach
(Adet) {Adet) (Adet)

Projeksiyon - 12 -
Baski makinesi 1 - -
Fotokopi makinesi 2 - -
Faks 2 - -
Fotograf makinesi - 1 -
Televizyonlar - 3 -
Tarayicilar 2 - -
Yazicr B 11 - -

4. Insan Kaynaklan

4.1. Akademik Personel Sayisi
Akademik personel kadromuz bulunmamakta olup, ii¢ adet 13 b/4 ile gorevlendirilen

akademik personelimiz mevcuttur.

4.2. Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilimi

21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yag | 36-40 Yas | 41-50Yas | ° IU.‘ngi"e
Kisi Say»si 0 : 0 (} 0 0 3
- i S - — . - —_—
Yiizde (%) o | 0 0 0 0 100

~)




4,3, [dari Personel
Birimimizde cahisan idari personel 13/b-4 ile goreviendirilmektedir.

4.4, idari Personelin Egitim Durumu

Ilkdgretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayisi 0 2 0 8 0
Yiizde (%) 0 0 80 0
4.5. idari Personelin Hizmet Siireleri
1-3Yil | 4-6Yd | 7-10Ya [11-15Y1 | 16-20 Yl 21 il ve
Uzeri
Kisi Sayisi 3 0 0 2 2 3
Yiizde (%) %30 0 0 %20 %20 %30
4.6. idari Personelin Yas itibariyle Dagilim
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yag | 41-50 Yas = SlﬁYZZii""
Kisi Sayisi 0 I 1 3 0 5
Yiizde (%) 0 10 10 30 0 50
4.7. Isciler (Cahstiklar Pozisyonlara Gore)
Dolu Bos Toplam
Siirekli Isciler 0 0 0
Vizeli Gegici Isciler (adam/ay) 0 0 0
375 S. KHK'nin Gegici 23'iincii Md.
Kapsamnda Siirekli Ts¢i Kadrolarina 6 0 6
Gegirilen lsciter
Vizesiz igciler (3 Ayhk) 0 0 0
TOPLAM 6 0 6




4.8. Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

1-3Yil | 4-6Yil |7-10Yi | 11-15Y1l | 16-20 Yd ZII-JY" ve
zeri
Kisi Sayisi 0 0 0 0 0 0
Siirekli Tsgiler 0 0 0 0 0 0
375 8. KHK'min Gegici 23
iincili Md. Kapsaminda
Siirekli Is¢i Kadrolarina 0 0 3 3 Q 0
Gegirilen Iygiler
Yiizde (%) 0 0 50,00 50,00 0 0
4.9. Siirekli Iscilerin Yas itibariyle Dagihm:
51 Yas ve
21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas 41-50 Yas Ozeri
Kisi Sayisi 0 0 2 2 l |
Yiizde (%) 0 Q0 33,72 3572 14 28 14,28

IT1- AMAC VE HEDEFLER

A. IDARENIN STRATEJiK PLANINDA YER ALAN AMAC VE HEDEFLERI

Idarenin Amag ve Hedefleri

Stratejik Amaclar

Stratejik Hedefler

Stratejik Amag — |
Kurumsal doniisumi sardirilcbilir kilmak

Hedef-1 MUSEM biinyesinde egitim programi
olmavan birimlerin cgitim programlar
diizenlemelerini saglavic: ¢aligma vapmak.
Hedef-2 MUSEM in tamtimumin yeni yontemler
lic ghglendirilmesi ve rekabet giiciiniin
arthirlmasi.

Hedef-3 Yeni sertifika programlarn ve kurs
programlari agilmasim saglamak.

Hedef-4 Sinav hizmetlerinin artirtlmas:.

Strate)ik Amag - 2
Mali gelirleri artirmak.

Hedef-1 Gelirlerin diizenl olarak artisim
saglayacak yeni projelere agirlik vermek.

Hedef-2 Ozel sektor ve kamu kurumlari ile cgitim |
protokolleri imzalayarak gelirlerde artig saglamak. |

L)

_q_..]




C. DIGER HUSUSLAR

1. 2023 yilinda Yabanci Dil ve Aile Danismanli ve Hukuk alaninda verilen egitunler
ile gelirlerde kayda deger artiglar saglanmistir. Bu artisin, diger egitim programlarinda
da devamhihginin saglanmasi ig¢in yeni ¢alismalar yapmak.

2. Sosyal sorumluluk programlarinin gergeklestirilmesi.

[l - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

1. Biit¢e Uygulama Sonuclan

1.1. Biitce Giderleri

. 2023 Tahmini Toplam | 2023 Gerceklesen Gergeklesme

Toplam Gider (TL) Gider (TL) P Toplam é:?ders(TL) Orafn (‘Vi)
Biitge Giderleri Toplamm 22.000.000,00 25.439.328,68 115,63
01 - Personel Giderleri 9.678.383.00 13.237.963,01 136.78
02 - Sosval Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi " "
Giderler B 1.813.974.00 1.876.010,28 103,42
03 - Mal Ve Hizmet Ahm Giderleri 1.138.035.00 728.154,59 6398
05 - Cari Transferler 2.180.003.00 1.364.901,51 62,61
06 - Sermaye Giderleri 230.505,00 52.650,00 22.84
08-Bor¢ Verme Ve Geri Odeme

ﬂ-Ek Odeme Giderleri Katk: + Yonetici 6.959.100,00 8.179.649,29 117.54

Biitge hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

1. Ulkedeki enflasyonun artmasina bagl olarak 657 sayih kanun kapsamindaki
personelin - ve 375 Sayih KHK'min Gegici 23 uncii Md. Kapsaminda Sirekli Isgi
Kadrolarina Gegirilen Isgilerin maaslarina yapilan zammin beklenen oramin lizerinde
yapiimasi,

2. 2023 wyih itibariyle ilkemizde meydana gelen ekonomik daralma ve beraberinde
getirdigi yitksek enflasyonun birgok alanda %100’(in tizerinde seyretmesidir.

1.2. Biitce Gelirleri

e .. 2023 Gerceklesen
- . . 2023 Tahmini - Gergekleyme Oram

Yl | Birim Toplam Gelir (TL) Toplam Gelir (TL) ;l'})]]_)‘;am Gelir (%)

2023 | MUSEM | Biitce Gelirleri Toplam 22.000,000,00 24,503.308,89 111,38
01-Mal Ve Hizmet Gelirleri 20.466.986,00 21.247.910,52 103,82
02-Vergi Disi Gelirler
03-Sermaye Gelirleri
04-Alinan Bags Ve Yardimlar 8.00
08-Verilen Borglardan Kaynaklanan .

Alacaklardan Tahsilat 500.000.00 L
09-Diger Gelirler (Faiz Gelirleri) 1.033.006,00 3.255.358,37 315,14

7
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Biitce hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

I. Gelirlerde bir énceki yila gore belirgin bir artiy saglansan da giderlerde daha fazla
artis meydana gelmesi (personel maaglarr)

2. Kurum ve kisilerin tasarruf egilimine gegerek egitim butgelerini daraltmasi

Yl

Birim

Toplam Gelir
(TL)

Toplam Gider (TL)

Fark (TL)

2023

MUSEM

24.503.308.89

25.439.328.68

- 936.019.79

2015-2023 Yallar: Aras) Gelir Geliyimi

2015

2016

20017

2018 2019

2021

2022

2023

7.832.819

7.284.738

7.655.000

8.132.510 | 10.647.192 1 5.847.043 7.076.392

12.476.197

24,503.309

4- Diger Hususlar

Yillara Gore Toplam Kursiyer Sayisi
Tarih Kursiyer Sayisi
12015 18808 )

12016 $738 -
2017 10574

2018 11.237

12019 10.823

12020 2.940

2021 2444

2022 4.027

2023 4,832

Egitim programlarnimiza 2023 yih igerisinde toplamda ~15.000 saatin iizerinde egitim

gerceklestirilmistir.
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Program Bazinda Hde Edilen Gelirleri 2023

Yabanc: Diller Yiiksekokulu (Genel inglizce, Almanca, Fransizea, Meb, Toef])

487379171

Firmalar tle Ortak Diizenlenen Egitim Programlan {Tiirk Telekom Sozlegmeler Hukuku, Borglar Hukuku- Vakko Egiticinin
Egitimi - Kuveyt Tiirk Bankast,Enflasyon Muhasebesi Uy gulama Egitimi-T irkiye Sinai Kalkinma Bankasy, Fikri M iilkiyet
Hukuku Egitimi- [ga, Ozel Gereksinimli Kisilerle lletigim Ve Kriz Yonetimi-TODEP, Fintek Cira Egitim Programu- Alti
Nokta Kérler Vakfi, Gorme Engelliler lgm Katiplik Meslek Egitimi )

791.107.27

Spor Bilimleri Fakiiteesi Spor Egtim Programlan (Judo, Paletli Yizme. Cimnastik Finess, Futbol, Hentbol)

261.840.91

Sinav Merkezi

7422 160,00

Atatirk Egitim Fakiiltesiy M izik Egtim Programlan (San, Vivole, Piyano, Keman, Gitar, Baglama, Armoni)

28318182

Atatirk Egitim Fakiltest Aile Damismanhg

4.000.000,00

Atatirk Egitim Fakiltesi / T irkpenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi

200.809.09

M U Hayvan Deneyleri Etik Kurulu Aragticilar Igin Deney Hayvanlan Kullanimina Ait Egitim Sertifikast Programi 170.454,53
Tip Fakiltesi - Kok Hiicre Ve Rejeneratif Tip Serttfika Programi-Kok Huiere Ve Rejencratif Tap Uygulamal Egitimi 160.639.09
GEMHAM Hacre Kiltiri Teonk Ve Uy wulamah Egtim Programi- Floresans Ve Konfokal Mikroskobi Teonk Ve 30.909.09
Uy gutamali Egtim Program

Dis Hekimtig Fakiiltesi ‘Dis Hekimliginde Kok Hucre Egptimi 27.503,27
Teknik Bilimler M YO .. Cocuklara Yonelik Robotik Kodlama Egtimleri-Bitekmiisem (Bilim Teknoloji Mithendislik Sanat 162.809.09

Egitimi M atematik)

Hukuk Fakiltesi ( Temel Arabuluculuk E@tim Programi-Fikti Ve Sinai Haklar Hukukunda Uzman Arabulucubuk Egitimi-s }

|.&17 391,90

Teknoloji Fakakiitei (Renk Yonetimi Ve Standardizasy on-Tekstil Ve Hazir Giyim Endiistrisinde Sirdirilebilirlik Yaklagim 187.000.00
TOMER Merkezi (Yabancilara Tiirkge Kursu, Tiirkge Yeterlilik Smavi YTB) $56.638.18
fletisim Fakakiiltest (Hedonizm? Hepitalz m.Ihigkide Surdurebilir lletigin, Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Temel L1355
Egtimi, Tukenmeden Tiketmek T

21.247910,52

TOPLAM

Bt
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Say (Program Ad
1 Aile Damwgmanhi@ Sertifika Program 31 figkide Strdarebilir fletisim
2 Bitekmiisern (Bilim, Teknoloji, Mithendiskik, Sanat Egitimi, M atematik) 32 Judo Egilimi
3 Tiirkgenin Yabane: Dil Olarak Egitimi Program: (TOMER) 33 Keman (akademik miszik kurslan)
4 Yabanctara Tirkge Kursu Sentifika Programy 34 Matbaaciik Ve Renk Yénetimi
5 M. U Hayvan Deney leri Etik Kurulu Aragtincilar fgin Deney Hayvanlan 35 MEB Y1.SY B1-B2+C1
6 FITNESS 36 |Paletli Yozme
7 Baglama ( Akademik Mizik Kurslar} 37 Piyano [ Akademik Milzik Kurslan)
8 Tinwastik, Hentbol 38 Renk Yonetimi ve Standardizasy on
9 Cocuklarla Roborik Kodlama Egitim Programlan 39 San (Akademik Mizik Kurslan)
10 Fiber Optik Kablo Sonlnchrma Egitimi 40 Temel Baska Teknolojiled
11 Fiksi Malkivet Hukuku Egitimi 41 TOEFL Hazithk
12 Armoni (Akademik Mavzik Kurslan) 42 {s Huhukunda Uzman Arabuluculuk Lgtim Program
13 Flit { Ahademih M zih Kurslan) 13 Tiirk Halk Mizig Korosu (Akademik Mizik lurslan)
14 VIYOLA (Akademik Al Gzik Kurslan) 44 Viyola (Akademik MOzik Kurslar)
15 Futbol Egitimi 45 i‘|kn v.e Stnai Haklar Hukukunda Uizman Arabuluculuk
Eftimi
16 Sigoria Hukukunda Uzman Arabulucutuk Egitimi 46 Konkordato Komiserligi Egtim Program
17 Ticaret Hukuku Uzman Arabuluculuk Egitim Program 47 Borglar Hukuku
18 Sozlesmeler Hukuku 48 Gzel Gereksinimli Kigilerle fletisim ve Kz Yonctimi
19 Egiticinin Egtimi 49 Renk Yoretimi ve Standardizasy on
20 PLC ve SCADA Egitimi 50 Tekstil Ve Hazir Giyim Enddgtrisinde
. § - —_ Surdardlebilidik
3 Gemham Floresans ve Konfokal Mikroskobi Teorik ve Uy gulamal) Egitim 51 YDSYGKDIL
Program
22 Gemham Hiicre Kl firit Teorik ve Uy gulamah Efitim Program 52 Hedonizm? Hepitalizm
23 Kok Hiiere ve Regeneralif Tip Uy gulamal Egitimi 53 Tukenmeden Tiketmek
a . ) . YT ve Divanet Vakh vabanalara Ttrkge Ogretimi
24 Kok Hucre ve Rejeneratif Tip Sertifika Programi 54
Program
25 Crenel Fransizea 33 Dijital Pazarlama ve Sosyal Mudva Tanet Egting
26 Genel Almanca 36 Teorik ve Uy gulamah Dokumnanmy Komag Lgiin
27 Genel Inglizee 37 Dig Hekimliginde K6k Hilere Ltim
28 Gitar (Akademik Muzik Kurstan) S8 Enflasyon Muhasebesi Uy gulama Egitimi
29 Giizel Konusma-Diksiy on { Akademik Muzik Kurslart) 59 Gorme Engelliler igin Katiplik Meslek Egitimi
30 TODER Fintek Cirafp Egtimi 60
Say [SmavAd
Tiirkiv e Cumbuny et Merkez Bankas) (TCMB)
1 - : S\ SMAD 1) 2. Ddme
(Uzmanlik Smavt) 28 Ovak 2023 . TESMER (SMRMM Sinavi) 2. Dinem
. {Torkiye Cumbunyct Merkez Bankas (TCMI) N Sermaye Piyasas Rurulu (SPR) Uzman Yordimesh
A 3 1 2
(Sorumluluk Sinav) 79 Ocak 2023 Stnavi Haziran 2023
3 TESMER (SMMM Stmavi) 1. Donem 10 Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) Uzman Yardumcii@
Sinavi Eylil 2023
(SERDK) Sigortacilik ve Czel Emeklilik Diszenleme ve Denetleme Kurumu .
4 11 Iy Bankas1 (P 1 S Eylil
Uzman Yardimedif Sinavi (Nisan 2023) 1 as1 (Personel Sinavi EyH 2023)
DR) Bankac renle q :  Personeli -
5 (BD 1) Bankaalik Dilzenleme ve Denetleme Kurumu Mesiek Persencli 12 iiy Bankas: (Personel Sinavi Haziran 2023)
Gl Sm‘avn_ _
6 t.‘;EDDh? Sigewtachik v Ovel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu 13 TESMER (SNMM Sinavi) 3. Disnem
Uzman Yardimcihg Stiina (16 Arahik M123)
7 Tarkge DIl Yeterii LE (Sertitika) Sinaw 14
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1V- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

v

v

v

Kurumsal Kimhgimiz,

Merkezi konumumuz ve referans niteligi yiksek egitimlerimiz,

Merkezimizde gergeklestirilen tiim programlarin Marmara Universitesi'nin kalite
glivencesini tagimasi,

Ulkemizin en kokli yitksekodgretim kurumlarindan biri olan Marmara Universitesi’nin
dgretim kadrosu,

Universitemizin binlerce mezundan aldig1 gii¢ ve bilinirlik,

Ozellikle siirekli egitim alaminda olusturdugu olumlu imaj,

Ozellikle son donemde, egitim faaliyetlerinin yansira, kamu ve 6zel kuruluslara

verilen sinav organizasvonu hizmetinin de gelistirilmis olmasi.

B- Zayifliklar

v
v

v

Personel ve fiziki imkanlar konusundaki yetersizlikler,
Reklam, pazarlama ve satig ve hizmet alimi alanlarinda ilgili mevzuattan kaynaklanan
kisitiamalar,

Personel gorev tanimlarinin diizenli olarak giincellenmemesi,

C- Degerlendirme

Firsatiar

v Toplum nezdinde uzmanhk, egitim, sertifika programlarina yonelik talebin artmas:,

v Kamu kurumlarninin da egitim hizmeti alimlarina ilgi gostermesi,

¥" Bir devlet kurumu olmanin sagladig1 avantajlar,

v" Gerek egitim kalitesi gerekse olgme/degerlendirme kriterleri agisindan rakiplerimize

ustunligiimiiz,

Tehditler

v

v
v
v

Reel ekonomide yasanan daralma ve tasarruf egilimleri,

Mevzuat kisitlarindan kaynaklanan zorluklar,

Fiziki bakimdan devlet olanaklari ile digart ig yapmanin getirdigi zorluklar,
Universitemize bagli ogretim elemanlarimizin  kurumumuz diginda da e@itimler
vermesi,

(MUSEM egitimlerinde yer almak konusunda zaman zaman kargilagtifimiz
goniisizlik)

Bazi yatirimlara olan ihtiyacin zamaninda ve gerekli oranda kargilanmamasi,
L

b



Genel Degerlendirme

v Merkezimiz tim kisi ve kurumlara ihtiyag duyduklar egitim programlarini sunmaya
gelecek yillar igerisinde de Marmara Universitesi’nin diga agilan yiizii olarak devam
edecektir.

v' Sinav Hizmetlerinde elde edilen gelirlerde énemli oranda artis saglanmustir.

Sonug¢ ve Oneriler

v' Sinav merkezimizin orgin ve yaygin egitim sinavlan dahil mesleki segme ve
yerlegtirme,yikseltimuzmanlik ve yetkinlik sinavlarina da uzman kadrosuyla talip
olmas: bu alanda giiglii bir i1sim olmasini saglayacaktir

v’ Misemin ozellikle Goztepe kampiisinde sadece kendi kullanimina tahsis edilmis
simflanin olmasi buralarda iist diizey yonetici egitimlerine hizmet verecek standartlarin
saglanmast, katma degerli isler alma imk&mmi arttiracaktir.

v Ozellikle egitimi verecek ofretim elemanlarimizin piyasada kendi alanlarma giren
egitimlerden Miisemi haberdar etmeleri yeni alanlara girme sansim arttiracaktir.

v' Reklam verme vasagina ragmen gorsel ve yazih medyada haber ve roportaj

firsatlarinin bulunmasi farkindalik olusturulmasint destekleyecektir.
V- ONERIi VE TEDBIRLER

v Uzaktan egitim programlarimn gelistirilmesi,

v MUSEM’in tanitiminin yeni yontemler ile giiglendirilmesi,

v Tip Fakultesi, Dis Hekimligi, Isletme Fakiitesi, Iletisim Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltest vb
birimlerle igbirliginin gelistirilmesi planlanmaktadir.

v" Kurumsal hizmetlere katki vermek,



iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen ig ve 1slemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi mali
yonetim ilkelerine, kontrol duzenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmig amacglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir gekiide kullamldigin, birimimizde i¢ kontrol

sisteminin yeterli ve makul giivenceyi saglad:gim bildiririm.

Bu givence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi
ststemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlan ile

denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giiventlir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Doc¢fDr. Ahmet Talat IN
Siirekli Egitim Merkezi Miidrii
(ISTANBUL -15.01.2024)
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